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お客様各位

いつもLAVAをご利用いただき、誠にありがとうございます。

2024年9月1日（日）より千種店のサービス変更および相互利用店舗の変更をすることと
なりました。詳しくは以下をご確認ください。

■サービス変更：
全レッスンを予約不要レッスン（スクリーンヨガ）に変更

＜予約不要レッスンとは＞ 
予約なしで受講することができるスクリーンヨガです。
※レッスン受講アンケート・ポイント・スタンプラリーは対象外です。 
※基本的にはインストラクター不在となりますので予めご了承ください。  

＜途中参加/退室が可能＞ 
開催時間中は出入りが自由なので、ご自身のご都合に合わせて受講が可能です。 
※ただし満員の場合は、ご受講いただけない場合もございますのであらかじめご了承ください。 

＜1日に何回でもレッスン受け放題＞ 
マンスリー会員様は、1日に予約できるレッスン件数とは別に予約不要レッスンを受講するこ
とができます。ただし受講可能な時間帯は各会員種別に基づきます。 
例）ライトデイ会員様：平日の17:00までに開催の予約不要レッスンは受け放題

■相互利用店舗変更 
変更前）千種店・星ヶ丘店　相互利用 
変更後）千種店・栄店　　　相互利用  　　　　
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今後もホットヨガスタジオLAVAは皆さまのご期待にお応えできるよう、さらなるサービスの
向上・改善に努めてまいりますので、何卒ご愛顧を賜りますよう、よろしくお願い申し上げます。

2024年7月22日
ホットヨガスタジオLAVA運営本部

ご不明点等ございましたら、店舗スタッフ・お問い合わせフォームまでお問い合わせください。 

これにより、以下の変更を行います。

■解約変更手続き対応
2024年９月1日（日）以降、千種店での解約変更手続き対応はできかねます。

■千種店にて水素水/タオルセット/安心サポート/うちヨガ＋をご利用中の会員様は、登録店舗を
　栄店に変更いたします。

■千種店にてマットキープ・ロッカーキープをご利用中の会員様は、8月末をもちまして自動解約と
　なります。ご自身で持ち帰っていただくようお願い申し上げます。 

メイン プラス1 メイン プラス1 対応詳細
栄店 栄店 なし プラス1登録を初期化させていただきます

栄店以外の店舗 栄店

栄店
栄店
栄店

栄店以外の店舗 9/15までプラス１登録店舗変更手数料無料

千種店 なし プラス1登録を初期化させていただきます
星ヶ丘店 星ヶ丘店 -

上記以外の店舗 上記以外の店舗 -

-栄店 星ヶ丘店 栄店
栄店以外の店舗 星ヶ丘店 栄店以外の店舗 9/15までプラス１登録店舗変更手数料無料

千種店 栄店 9/15までプラス１登録店舗変更手数料無料
栄店 栄店 -

星ヶ丘店 星ヶ丘店 9/15までプラス１登録店舗変更手数料無料

千種店

栄店

星ヶ丘店

千種店・栄店
星ヶ丘店以外の店舗

千種店・栄店
星ヶ丘店以外の店舗

2024年9月1日以降現在
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